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SGA-0107-2024 
 
Bogotá D.C., 17 de septiembre de 2024 

 

Respetado(a) 

Ciudadano(a) 

 

 

Ref: Respuesta PQR 

 

Respetado ciudadano: 

 

Cordial Saludo.  

 

Por medio del presente, me permito informar en nombre del Subsistema de Gestión 

Ambiental de la Oficina Asesora de Planeación  de la Universidad  Distrital Francisco José 

de Caldas que una vez recibida  su queja referente a : QUEJA POR RECOLECCION DE 

RESIDUOS VEGETALES EN LA UNIVERSIDAD DISTRITAL SEDE BOSA PORVENIR, 

YA QUE ESTOS SE ENCUENTRAN EN DESCOMPOSICION GENERANDO MALOS 

OLORES Y VECTORES, se procedió a indagar  y verificar las condiciones de la sede en 

el asunto de la queja, al respecto nos permitimos informar que el día viernes 13 de junio 

de 2024, se realizó por parte de la empresa de aseo LIME la recolección parcial del 

material de poda generado,  como se puede verificar en las fotografías anexas a esta 

comunicación; de igual manera el  día 17 de septiembre de 2024, se realizó el tramite 

correspondiente para que se realizara la recolección del material faltante por parte de la 

misma empresa, dicha solicitud quedó tramitada bajo el radicado No.1586659. 

 

Una vez se termine la recolección por parte de la empresa de aseo, se realizará la 

verificación del estado del terreno. Agradecemos su preocupación por mejorar el entorno 

de la sede Bosa Porvenir de la Universidad Distrital. 
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Cordialmente; 

 
 

 
 ASTRID XIMENA PARSONS DELGADO 
Gestora Ambiental 
Subsistema de Gestión Ambiental 
Oficina Asesora de Planeación  
Universidad Distrital Francisco José de Caldas 

 
 

Control UDJFC NOMBRE CARGO FIRMA 

Elaboró Astrid Ximena Parsons Delgado Gestora Ambiental SGA – OAP 
 

Los arriba firmantes declaramos que hemos revisado el presente documento y lo encontramos ajustado a las normas y disposiciones legales y/o técnicas aplicables y vigentes, y por tanto bajo 
nuestra responsabilidad, lo presentamos para la firma. 
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