LENGUAJE CLARO E INCLUYENTE
GUIA PARA UNA COMUNICACION
CIUDADANA EFECTIVA
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FUNDAMENTOS
Y MARCO LEGAL

¢Queé es el Lenguaje Claro?

Es una comunicacion que
permite a la ciudadania
encontrar, entender y usar
la informacion facilmente.
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Pilares de la

Transparencia

Basado en la Ley 1712 de
2014 (Transparencia) y Ley
1757 de 2015 (Rendicion de
Cuentas).
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PAUTAS DE
REDACCION Y
SIMPLIFICACION

Estructura Logica: S+ V +C

Redacte siguiendo el orden: Sujeto
+ Verbo + Complemento (e]. “Los
ciudadanos consultan el codigo”).

Regla de las 20 Palabras

Para garantizar la legibilidad, evite
que Iasg trases superen esta
extension media.

EJEMPLOS DE SIMPLIFICACION
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Compleja

Debido a que /
Toda vez que

Sustitucion
Sencilla

Para

Porque

Poner de
manifiesto

Mostrar

ENFOQUE
DIFERENCIAL E
INCLUYENTE

Ciudadania y Poblacion
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Use "Ciudadania” o "Las
ciudadanas y los
ciudadanos” en lugar de “Los
ciudadanos”.

Ninez y Juventud

Prefiera "La nifiez” o "La
infancia” en lugar de “Los
nifios” 0 “Menores”.
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Discapacidad

Utilice siempre “Personas con
discapacidad” en lugar de
términos como “discapacitados”
0 “limitados”.

CANALES DE ATENCION

VALIDACION Y CONTACTO




